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កាលបរចិ្ឆេទ: Date 

ច្ ើងខ្ញ ុំសូមធានា និងអះអាងថា ពត័ម៌ានទុំងអស់ដែលមានច្ៅក្នញងពាក្យបណ្ដឹ ងច្នះ និងឯក្សារច្សេងច្ទៀតដែលមានភ្ជា បគ់ពឺតិជាពតិប្រាក្ែដមន។ (ប្របសិនច្បើមាន)       
I/We warrant and assure that all registration information, relevant documents enclosed and provided with this complaint form     

(if any) are true and accurate.  

 

ការយិាល័ ក្ណ្ដដ ល/សាខា:                                                                                                                                                                                     
HQ/Branch: 

 

 

 

 
អត្តសញ្ញា ណអនកដាកប់ណដឹង/Complainant’s Identity 

 
 អតិថិជន/Customer  

 តតិ ជន/Third Party

 សាធារណ្ជន/Public  
 
ប្បភេទអត្ិថិជន/ Customer’s Type 

 ឯក្តតជន/Individual  

 សាជីវក្មម/Corporate 

 

 

 

 



 
ព័ត្៌មានរបស់អត្ិថិជន/Customer’s Information 
ច្ ម្ ះអតថិិជន:  
Customer’s Name 

 

 
បណដឹ ងភ ើភសវាកម្ម/ផ ិត្ផ ?/ Complaint on Services/Products? 

 ច្សវាក្មម/Services: ........................................................ 

 សលិតសល/Products: ...................................................... 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ភសចកដីប្បកាសអត្ិថជិន/ Customer’s Declarations  
 

 

អញដីមលអតថិិជន:  
Customer’s Email 

ច្លខទូរស័ពទ:  
Phone Number 

  ១.ច្លខគណ្នី:             
Account Number                                   

 

២.ច្លខកាត:           
Card Number 

 

 

      សប្រមាប់ដតបញគគលិក្ធនាគារប ញច្ណ្ដណ ះ/Bank Staff Only 

ពិពណ៌្នាននបណ្ដឹ ង/Complaint Description: 

ទប្រមង់ពាក្យបណ្ដឹ ង/Complaint Form 

- ច្លខបណ្ដឹ ង/Complaint Case Number: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

- កាលបរចិ្ឆេទននការដាក់្បណ្ដឹ ង/Filling Date: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

- អនក្ទទួលបណ្ដឹ ង/Complaint Receiver: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 


